
Der Wartungsvertrag
<< Comfort plus....>>

Auch Ihre Heizungsanlage braucht 
einen regelmässigen Service





Gut, wenn man regelmässig darauf schaut

Mal ehrlich, wann kommt uns die Heizungsan lage in 
den Sinn? Ja, Sie wissen schon:  Wenn sie nicht funk-
tioniert! Meistens ist es dann zu spät, ein Techniker 
muss ins Haus. Das kostet Zeit und Geld. Gehen Sie 
doch auf Nummer sicher und entscheiden Sie sich für 
eine regelmässige Wartung durch das CTC Giersch 
Kundendienst Team. Die Vorteile liegen auf der Hand.

Längere Lebensdauer und verlängerte  
Garantieleistungen sparen Kosten

CTC Giersch Heizungsanlagen sind von Haus aus 
höchst zuverlässig und langlebig. Regelmässig 
gewartet, leistet die Heizungsanlage Tag für Tag ihr 
Spitzenpensum bis ins hohe Alter und die Garantieleis-
tungen können bis zu 11 Jahre beansprucht werden. 
Das verschont Sie vor unvorhergesehenen Zusatzkos-
ten für Ihre Heizungs anlage.

Geringer Energieverbrauch schont  
die Umwelt und den Geldbeutel

Periodisch gewartete Heizungsanlagen sind top-fit und 
erreichen stets den optimalen Nutzungsgrad. Es wird 
keine unnötige Energie verpufft, wie es bei schlecht 
oder gar nicht ge warteten Heizungsanlagen der Fall 
ist. 
 
Weniger Heizkosten bezahlen? Nur eine Frage  
der Wartung.



1* Der Vertrags-Typ A ist ausschliesslich für Oel- und Gasheizkessel, resp. Brenner und Wärmepumpen vorgesehen. 
Der Vertrags-Typ A beinhaltet eine „Material-Versicherung für max. 11 Jahre“ wird nach dem Ablauf automatisch in „Typ B“  
 umgewandelt (ab Inbetriebnahme gerechnet).
Bei Fremdheizkessel-Produkten mit Brenner von CTC Giersch AG beziehen sich die Wartungsvertrags-Arbeiten ausschliesslich 
auf den Brenner.

Sonderleistungen inklusive
Beim Abschluss eines Wartungsvertrages sind für Feuerungsanlagen Oel und Gas die 
Administrationsgebühr für die alle 2 Jahre obligatorische Feuerungskontrolle (FEUKO) bei der 
Ausführung der Wartung zu einem reduzierten Zusatzpreis von jährlich CHF 48.– inklusive. (Gilt nur 
für Gemeinden, welche Drittfirmen für die Feuerungskontrollen zulassen).
Beim Abschluss eines Wartungsvertrages für Wärmepumpen ist die Kontrolle des internen 
Kältekreislaufes enthalten.
Beim Abschluss eines Wartungsvertrages für Solaranlagen ist die Nachfüllung von Glykol-Gemisch 
bis zu 5 Liter enthalten.

Durch die regelmässige Wartung
Ihrer Heizungsanlage wird die Betriebssicherheit grösser. Weniger Energieverbrauch bedeutet 
weniger Kosten und zudem helfen Sie mit unserer Umwelt Sorge zu tragen. Zusätzlich können Sie 
durch die periodische Wartung Ihrer Heizungsanlage eine Verlängerung der Garantiefrist um max. 
8 Jahre erreichen.

Die Störungsbehebung
Für Störungen an Ihrer Heizungsanlage innerhalb der Geschäftsöffnungszeiten garantieren wir 
Ihnen einen effizienten Service.

Beim Typ A sind sämtliche Ersatzteile bis CHF 1`000.- pro Jahr im Wartungsvertrag inklusive.

Wartung Wärmeerzeuger

Wartung Wärmeerzeuger  
Regulierung

Störungsbehebung während  
Geschäftsöffnungszeiten

Notfalldienst 24 Stunden,  
365 Tage

Verschleiss- und Ersatzteil   -
material bis CHF 1'000.– pro Jahr











 

 

 

 

TYP A
1*

TYP B TYP C

Wartungsvertragsleistungen und -typen



Bei allen Wärmeerzeugern gilt ein jährlicher Wartungsintervall, sofern keine anderslautende Vereinbarung. 

Der Notfalldienst
steht Ihnen 24 Stunden während 365 Tagen im Jahr zur 
Verfügung.  
Wir reparieren Ihre Heizungsanlage auch ausserhalb der 
normalen Geschäftsöffnungszeiten, was Ihnen eine zusätzliche 
Sicherheit während dem ganzen Jahr und rund um die Uhr gibt.

Die Material-Versicherung (Typ A -> Garantieverlängerung)
schont Sie vor unvorhergesehenen Materialrechnungen, 
hervorgerufen durch Störungen Ihrer Heizungsanlage. Für 
eine Garantieverlängerung mit Materialversicherung, ist das 
Abonnement vor Beginn des 2. Betriebsjahres abzuschliessen. 
Sämtliche Materialkosten während max. 11 Jahre ab 
Inbetriebnahme sind für Sie bis zu einem maximalen Betrag 
von CHF 1000.– pro Jahr abgedeckt. Nicht aufgebrauchte 
Materialkosten in einem Jahr können nicht auf Folgejahre 
übertragen werden.








Auf Anfrage

















Oel

Gas

Wärmepumpe

Holz

Sonne

Hinweis: Für den Inhalt unserer Wartungsvertrags-Leistungen sind die Bestimmungen in den „Allg. Wartungsvertrags-Konditionen“, sowie 
in unseren „Allg. Geschäfts-Bedingungen“ massgebend.

TYP A TYP B TYP C

Wartungsvertragsübersicht

Auf Anfrage Auf Anfrage



CTC Giersch AG steht nicht nur für die Lang lebigkeit ihrer Produkte, sondern auch für 
heraus ragende Dienstleistungen. Wir würden uns freuen, wenn wir Ihnen mit unseren 
verschiedenen Diensleistungsvarianten zur regelmässigen Wartung Ihrer Heizungsan-
lage behilflich sein können. Der Wartungsvertrag bietet Ihnen in erster Linie Sicherheit 
und erspart Ihnen unangenehme Überraschungen. Unser Kundendienst, bestehend aus 
über 30 Kundendienstmitarbeiter und über 10 Partner betreut flächendeckend die ganze 
Schweiz. Wir freuen uns jetzt schon, Sie als neuen CTC Giersch-Kunden begrüssen zu 
dürfen.

CTC Giersch AG, ein verlässlicher Partner







    www.ctc-giersch.ch dispo@ctc-giersch.ch  

Furtbachstrasse 16/18, CH-8107 Buchs, Schweiz

Der Kundendienst

Komplettservice für Wärmepumpen, Brenner, 
Regelungs- und Heizkesselarbeiten

Der Ansprechpartner für alle Heizanlagen

24-Stunden Pikettdienst

Massgeschneiderte Service-Abonnemente für 
jede Anlage

Verkauf
Tel. 0848 838 838

Kundendienst
Tel. 0848 848 852

Geschäftsöffnungszeiten
Montag - Freitag 07.30 - 12.00, 13.00 - 17.00 Uhr

CTC GIERSCH AG 
Ein renommiertes Schweizer Unternehmen

Über 150‘000 Heizanlagen in der ganzen Schweiz

Lieferdienst innert 24-Stunden ganze Schweiz

CTC GIERSCH steht für überdurchschnittliche Lebensdauer  
und Zuverlässigkeit

Das CTC GIERSCH-Ersatzteillager bietet viele Jahre Versorgungssicherheit


